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TOUCHER

D’OU VIENNENT-ELLES ?

Les meta-programmes ont éte trouves a l'origine dans le domaine de la programmation neuro-linguistique (PNL),
gui est un modele d'étre au monde développe a partir de la psychologie cognitive et de la linguistique.

La PNL a ete developpée au debut des années 1970 par un informaticien et un linguiste.

Bandler et Grinder (1975) ont respectivement defini la PNL comme :

"L'etude de ce qui fonctionne dans la penseée, le langage et le comportement".

La PNL a fait I'objet de nombreux examens au cours des deux dernieres decennies et a éte rejetée comme une
pseudo-science par beaucoup, en raison du manque de preuves évaluees par des pairs de |'efficacité des
techniques utilisees et de I'absence d'une définition généralement acceptee.

Dans une revue systématique, il a été constate que :

« Le fait méme qu'il n'y ait pas de définition convenue de la PNL indique a quel point nous avons peu de preuves
de ses avantages. La conclusion de |'étude reflete la quantité et la qualité limitées de la recherche en PNL ».

A la suite de son examen, Sturt n'a pu utiliser que 10 citations sur 1459 de la PNL.

La faible qualité de la publication de la PNL était également une observation de Witkowski dans sa revue de 2010
sur la PNL. Un sondage Delphi est privilegié lorsque I'avis d'experts est requis, lorsque le sujet est complexe et
gu'une structure hiérarchique d'opinion est necessaire. La PNL a été incluse dans un sondage Delphi en 2006,
évaluant les opinions des psychologues sur ce qu'ils consideraient comme des methodes psychologiques
discreditees, la PNL obtenant un score de 3,87 ou 4 = probablement discredite.

Il était donc important de séparer suffisamment les méta-programmes de la PNL

pour justifier une attention individuelle. ,) |AD

Copyright © 2023 Dr Darren Stevens & Traduction © 2023 Patrick Stam



INDIVIDUALISTE Bien que de nombreuses personnes pretendent avoir developpé des méta-programmes en premier,

cela ne peut pas étre fermement etabli dans la littérature, et en tant que tel, on pense que les méta-programmes
PROCEDURES sont apparus lorsque Cameron-Bandler a découvert au début des années 1980 que parfois, les techniques de PNL qu'elle
démontrait ne fonctionnaient pas, et les raisons pour lesquelles elles n'ont pas fonctionné (basees sur la facon dont le
public a recu et trié les données) ont formé la liste originale des méta-programmes.

Hall et Bodenhamer ont identifié environ 60 méta-programmes dans cing grandes catégories dans leur livre « Figuring
Out People », soit « Comprendre les gens ».

TOUCHER Arne Maus dans son livre ‘Oubliez la Motivation’, a renomme les méta-programmes en ‘préferences de pensee’

et les a définis ainsi :

1. Chaque preference doit, au moins potentiellement, étre trouvée chez toutes les personnes.

2. Chacun doit avoir un modele qui se répete constamment.

3. Chacun doit couvrir toutes les possibilités.

4. Chacun doit étre pertinent par rapport au contexte choisi.

REF. EXTERNES

Selon la littérature, il existe des traits communs entre la déefinition de ce que sont les méta-programmes et ce qu'ils font :

Presque tous les chercheurs se réferent a une Préférence de Pensée comme un meéta-programme,

cependant la différence est claire quand on considere Réf. Interne et Réf. Externe comme des Preferences de Pensée,
et leur combinaison comme un Méta-Programme appelée « Reference ».

Il'y a 50 préférences de pensée individuelles

Il'y a 20 groupes de méta-programmes

Chaque chercheur les appelle des choix binaires.

Par exemple, « Aller vers » est toujours oppose a « S'éloigner de ».

- MJIND
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S’ELOIGNER DE L’ARENE DE LA PNL

Lorsqu'ils sont enseignes dans le cadre du systeme PNL, les méta-programmes déterminent la forme ou la structure de notre pensée,
le "comment nous pensons" et non le quoi, et ils existent a un niveau supérieur, ou "méta", a notre pensee.

Certains praticiens ont qualifié les méta-programmes de « styles de pensée », mais cela ne les définit pas correctement.

L'intention était claire dans la mesure ou chague méta-programme etait consideré comme un style de pensée, cependant,
individuellement, ce ne sont pas des styles en soi.

Au lieu de cela, ce sont des modeles habitués de tri et de hiérarchisation des donnees sensorielles par rapport a la reponse aux
stimuli, et en tant que tels, n'offrent aucun «style» jusqu'a ce qu'ils soient combinés d'une myriade de facons.

Les facons dont les 50 meta-programmes se combinent produisent des résultats de pensée et de comportement tres differents pour
chaque personne, et en tant que tel, une combinaison spécifique pourrait étre considéree comme un «style de pensee», tel que regi
par l'intention inconsciente de la personne sur le moment.

_es méta-programmes ont éte liés a divers elements de la psychologie au fil du temps et ne sont pas sans fondement psychologique.
_es gens utilisent un langage et des comportements specifiques lorsqu'ils communiquent, et quand on sait ce qu'il faut rechercher,
des meéta-programmes peuvent étre identifies. Si les méta-programmes de deux individus ne correspondent pas au cours d'une
conversation, il y aura un certain malentendu ou un desaccord.

Lorsque la communication est altérée, elle altere également les interactions sociales, en particulier dans un contexte social tel que le
milieu universitaire. Une idée est qu'une personne qui est principalement « visuelle » utilisera un langage « visuel », tel que : « Je vois
ce que vous dites », mais une personne qui est principalement « auditive » utiliserait un langage tel que : « Ca sonne tel une cloche'.
L'inadéquation de ce méta-programme peut entrainer une inadequation de la langue,

ce qui peut constituer un obstacle a la communication.

Cependant, Stevens suggere qu'il ne s'agit pas simplement d'un décalage dans la communication, mais d'un decalage dans notre sens.
Dans cette nouvelle perspective, il ne s'agit plus d'un probleme de PNL, mais d'un probleme de développement car nous examinons le
sens derriere |'utilisation de chaque meéta-programme. Nous avons maintenant une carte des méta-programmes aux niveaux de

developpement des adultes par des chercheurs tels que Robert Kegan et Otto Laske. )
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ALIGNEMENT SUR LA THEORIE EXISTANTE

En psychologie et en sciences cognitives, un schéma décrit un schéma de pensée ou de

comportement qui organise des catégories d'informations et les relations entre elles.

Le schéma pourrait également étre considére comme un guide pour nos actions.

Bien qu'ils n'aient pas éte exprimes dans la litterature en tant que telle jusqu'a présent,
@& - dautres equivalents notables existent entre la notion de « schémas » et I'idée de meta-
- programmes. lIs suggerent que nous detenons des schémas en général, de |'utilisation
ftff ~d'un PC a la fixation de nos lacets de chaussures et a l'interaction avec nos enfants.

‘ Jean Piaget a fait valoir que pour comprendre le développement cognitif,
nous devons comprendre les schemas car ils peuvent changer au fil du temps
lorsque nous vivons de nouveaux evenements.

Ces nouvelles situations modifient nos représentations mentales et nos croyances sur notre représentation du monde.
Si nous considérons l'alignement des méta-programmes du point de vue des neurosciences, les enquétes sur les
processus cognitifs ont lié la motivation d'approche « Aller vers » et la motivation d'évitement « S'éloigner de »

avec l'activation des cerveaux gauche et droite en utilisant des mesures comportementales limitees.

- JIAD
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~ ALIGNEMENT SUR LE
DEVELOPPEMENT DES ADULTES

Une autre perspective sur les méta-programmes a eté notée par Scott Pochron en 2014 qui a suggeré que les
méta-programmes pourraient s'aligner sur les etapes de Robert Kegan au moyen d'etats physiologiques habitués.
Une fois habitués, ces états s'installent en tant que meta-programmes, bien qu'a un niveau inconscient.

En utilisant des méta-programmes specifiques decrits dans ses recherches de maitrise, Pochron les a
cartographiés individuellement aux stades de Kegan, en supposant que les méta-programmes en tant que filtres
perceptuels se deplacent a mesure que les individus se développent vers des stades plus éleves.

Cependant, bien que Pochron ait qualifie un certain nombre de ces deputes de "developpementaux", il n'a pas
aborde l'intention et la conscience du méta-éetat (sous-entendu aux stades superieurs de Kegan) a partir d'une
position de choix par l'individu, et a donc omis le plein potentiel de combiner des méta-programmes pour former
des styles de pensée uniques qui correspondent aux niveaux de developpement des adultes.

La recherche sur le déeveloppement des adultes nous indique que le niveau de conscience de soi d'un individu est
bien inférieur a sa propre perception de celui-ci, et que le besoin de rétroaction externe est primordial si nous
voulons grandir. La ou cela correspond aux stades de developpement de l'adulte, c'est dans le point de depart de
'auto-réflexion de la personne.

Une personne au stade 4 de Kegan (pensee auto-écrite) aura une comprehension plus profonde de sa relation
avec sa propre pensée qu'une personne au stade 2. Cependant, ces positions ne sont pas innees et doivent étre
montrées a la personne sous la direction externe d'un autre plus complexe.

Dr. Stevens a montré qu'une mesure de la conscience de soi dans une perspective de méta-programme
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UNE PERSPECTIVE ALTERNATIVE

e D'apres la littérature sur les méta-programmes, il ressort qu'ils ont une multitude d'applications et qu'il
Observateur _ , : L : : cre s
y a eu de nombreuses etudes par des universitaires tels que Brown et Daniels, qui les ont utilisés comme

méthodes individuelles et collectives pour determiner comment ils sont utilisés dans le contexte.

Différence _ , , : cpe . s
Cependant, Dr. Stevens a demontré un potentiel pour les utiliser pour plus que ce qui etait couvert dans

Influence

la littérature, et une comprehension de la facon dont ils interagissent les uns avec les autres, ainsi que la
Affiliation : . :
conscience d'une personne de cette interaction.
Succes
Jusqu'a present, aucun de ceux-Ci n'a eté mesuré dans aucune étude.
S'éloigner de

Du point de vue de la conscience de soi, Dr. Stevens a montré que |'exposition a notre utilisation

R,/:”_ertvers _ inconsciente de méta-programmes avait une influence positive sur notre conscience de soi.

Re::t::: - Une autre perspective sur les intentions cognitives est leur potentiel de conformité a la définition d'un
options | ensemble perceptif. Un ensemble perceptif fait reférence a une predisposition a percevoir les choses
rocidures _ d'une certaine maniere. Nous avons souvent tendance a ne remarquer que certains aspects d'un objet

Clobal _ ou d'une situation tout en ignorant d'autres details.
Sétails _ Cette remarque s'aligne directement sur les méta-programmes de « Similitude » et « Différence », par
Abstrait lesquels un individu filtre initialement pour la Différence en général.
Concret Ce qui n'a pas éte defini, c'est si un individu est capable d'effectuer cette « observation » avec une
Long terme _ ntention consciente, ce qui soutient davantage la nécessite d'une redéfinition avec une comprehension
Court terme _ 0lus profonde de ce qu'une paire de méta-programmes réalise du point de vue de la conscience.

JIND
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UNE PLONGEE PLUS PROFONDE

L'expérience perceptive concerne nos croyances sur notre environnement, en ce sens qu'elle aide a les justifier et a représenter le monde qui
nous entoure dans ce que nous voyons & entendons. Trois questions ont motive |'étude de |'expérience perceptive qui nous aide a la déconstruire:

1. La question epistemologique demande comment notre experience perceptive justifie nos croyances
et donne une connaissance de notre environnement étant donné que l'expérience perceptive peut
étre trompeuse ?

2. La question de I'esprit demande si I'expérience perceptive provoque des etats mentaux conscients
dans lesquels notre environnement nous apparait d'une certaine maniere : "la carte n'est pas le
territoire”.

3. Enfin, la question Information demande comment un systeme sensoriel convertit-il une myriade
d'entrees informationnelles en représentations mentales que nous attribuons ensuite au monde ?

Avec ces trois questions a l'esprit, Dr. Stevens a démontré que |'utilisation d'une heuristique cognitive
basée sur notre expérience passee de notre environnement est la clé de notre conscience de soi en
contexte. Restait a mesurer cette conscience de soi pour une croissance future. Afin de comprendre
cette nouvelle sortie, nous avons besoin d'un outil de profil capable de le mesurer.

Dr. Stevens a choisi I'ldentity Compass, car il est capable de mesurer plus que les méta-programmes de deéfinition standard.
| a montreé qu'il mesurait egalement lI'intention et la conscience d'une personne, ce qui conduit au choix et a la reponse.

Par consequent, Dr. Stevens a fait valoir - via la TDC* - que I'etiquette de « méta-programme » est un terme impropre,
et une etiquette plus fonctionnelle pour les cinquante meta-programmes déecouverts par I'ldentity Compass est : Intentions Cognitives !

- MJIND

*TDC en abrégé, Théorie du Développement Construit / En anglais: CDT en abrégé, Constructed Development Theory (Stevens, 2020)
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il ENFIN. UNE MESURE

En rassemblant toutes les facettes de sa réflexion concernant ce qu'il appelle maintenant les intentions

cognitives, Dr. Stevens a pu determiner
le style de pensée unigque d'un client.

gue chaque sortie de profil du systeme Identity Compass était

Et sur la base des scores pour chague paire d'intentions cognitives, il pourrait déterminer

un niveau de conscience de l'intention ¢

u client, ce qui conduit a un choix dans ses réponses.

Il les a convertis en nombres sur une éc

nelle et le Quotient de Conscience (QC) est né.

Ainsi, le score atteint par chaque client Identity Compass (par exemple 6,6) est une mesure graduée

de sa conscience de soi et de sa conscie

nce de son utilisation des cinquante intentions cognitives.

Cette prise de conscience est ensuite introduite dans la conscience du client,

generalement dans le processus de retr
Enfin, comme le suggerent les donnees

de la conscience de l'intention cognitive

oaction.
du Dr. Stevens, il existe une possibilité de changement

dans les schemas de pensée habituels d'un client (ou style de pensee) avec le changement

comme guide de cette de-construction.
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RASSEMBLER LE TOUT

PROCEDURES En utilisant les travaux de Laske et Kegan sur les niveaux de pensée developpementale des adultes,

; Dr. Stevens a separe les 50 intentions cognitives en celles ayant des fondements socio-emotionnels ou cognitifs.
REF. EXTERNES

Par exemple : si une personne est principalement « procédurale », cela indiqgue comment elle donne un sens a ses

actions, et comme la creation de sens est un attribut cognitif selon le cadre de développement cognitif (CDC) de Laske.
TOUCHER C'etait une hypothese naturelle d'aligner la procédure avec la complexité cognitive.

Selon la littérature, la direction «opposée» de l'intention est «Options» et serait considéree

comme une réponse emotionnelle a une tache, et qui concerne la creation de sens.

Le méme principe peut étre appliqué aux 48 autres intentions cognitives afin de donner une clé sur la facon dont nous
déverrouillons notre pensée de trois manieres potentielles :
la creation de sens ; le sens, et une position epistémique globale.

L'échelle QC est donc une mesure de notre position épistéemique (ou conscience de notre conscience de soi).

Une notion de base du quotient de conscience, baseée sur les niveaux de développement, est qu'il existe certaines
capacites de réflexion (dans le contexte) qui sont disponibles pour les personnes aux niveaux supérieurs de la pensee
complexe qui ne sont pas disponibles pour les penseurs de niveau inférieur. Cela a eté mis en evidence dans |'analyse
factorielle des études du Dr. Stevens, et donc les fondements du quotient de conscience sont soutenus.

JIND
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LE RESULTAT

Les intentions cognitives dans le domaine de la TDC* offrent bien plus que ce que la sagesse
conventionnelle suggere, donc via le quotient de conscience (QC), nous savons non seulement
ce dont votre complexité de pensée a besoin pour se développer,

mais aussi COMMENT nous la développons spéecifiqguement. = n‘

o
A

Ceci est unigue pour vous.

L

Aucun autre systeme sur le marché n'offre ce degré de specificite et de croissance
verticale, et tout depend de la facon dont nous comprenons les intentions cognitives.

\\\\\\\\

YIAD

*TDC en abrégé, Théorie du Développement Construit / En anglais: CDT en abrégé, Constructed Development Theory (Stevens, 2020)
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Contactez I'|AD des aujourd'hui pour discuter
de votre parcours professionnel CNS

+41 7912475 22
patrick@AdultDevelopment.Institute

fr.AdultDevelopment.Institute

YIAD

*CNS en abrégé, Coaching de Niveau Supérieur / En anglais: NLC en abrégé, Next Level Coaching (Stevens, 2020)
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